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SAMTYKKEERKLÆRING 

Registrering og lagring av personopplysninger 

Som kunde på klinikken har du godtatt til følgende:   
- Skarvet Osteopati (919 449 578) kan behandle personopplysninger om meg som beskrevet under:  

1. Personopplysninger som behandles:  

• Opplysninger til bruk i pasientbehandlingen av deg i form av helseopplysninger:  
o Opplysninger om helse og tidligere behandling og eventuell medisinering, i den grad slike 

opplysninger er nødvendig/til hjelp i behandlingsopplegget 
o Øvrige personlige forhold om deg, i den grad slike opplysninger er nødvendig/ til hjelp i 

behandlingsopplegget  

• Behandling som omfattes av denne samtykkeerklæringen  

• Behandling av helseopplysningene vil bestå av å registrere/notere ned nødvendig informasjon som du 
gir muntlig når du er til behandling, og lagring av denne informasjonen i et arkiv (elektronisk journal)  

• Opplysningene vil ikke bli tilgjengeliggjort, spredt eller overført til andre på noe tidspunkt 

• Du har rett til innsyn, retting og sletting av dine personopplysninger.  
NB! Retting av personopplysninger i pasientjournal følger bestemmelser om retting etter 
pasientjournalloven. Personopplysninger som samles inn i forbindelse med våre kliniske behandlinger 
av pasient kan ikke slettes, da dette omfattes av journalføringsplikt etter helsepersonelloven. 

• Vi er pålagt å oppbevare nødvendig informasjon for regnskapsføring og journal. Historikken rundt dine 
tidligere kjøp av tjenester og journalpliktig informasjon hos oss kan derfor ikke slettes. All annen 
informasjon knyttet til deg har du rett til innsyn i og krav på å få slettet/rettet dersom du ønsker det. 
Vi har innført rutiner for å sikre at dette skjer i tråd med gjeldende regelverk. 

2. Behandlingen vil bare foretas med formål om å:  

• Behandle/ følge deg opp på best mulig og forsvarlig måte i tråd med hensikten med ditt 
pasientforhold  

3. Følgende vil få kunne få tilgang til dine personopplysninger:  

• Vedkommende som behandler deg 

• Følgende databehandler: Hano AS (journalføringssystem) 

• Følgende øvrige personer: regnskapsfører (kun kontaktinformasjon) 
 
4.    Transkriberingsverktøy: 
 

• Klinikken bruker Noteless som transkriberingsverktøy for journalføring. Lyd transkriberes i sanntid, og 
det eksisterer derfor aldri et fullstendig lydopptak av samtalen. All databehandling skjer med hensyn 
til ditt personvern.  
 

 
Samtykket er frivillig, og du kan når som helst kan trekke ditt samtykke. Samtykket kan trekkes tilbake ved en 
skriftlig erklæring som må signeres av meg og overleveres på samme sted som samtykke ble avgitt. Du kan ikke 
motta tjenester ved klinikken om du trekker tilbake ditt samtykke iht plikt for journalføring.   
 
Ved samtykke kan du også motta SMS-varsling på avtaler og e-post med øvelser/annen relevant info. 


